Regulamin akcji ,Mudukowy Kalendarz Adwentowy”

§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy regulamin (dalej: ,,Regulamin”) okresla warunki uczestnictwa w akcji konkursowej pod
nazwg ,Mudukowy Kalendarz Adwentowy”(dalej: ,, Akcja”) oraz okresla prawa i obowigzki jego
uczestnikow.

. Organizatorem akcji oraz fundatorem nagrdod (przyrzekajgcym Nagrody), zgodnie z ich definicjg

okreslong w §5 ust. 2 jest Fabryka Kart Trefl-Krakéw sp. z 0.0. z siedzibg w Podtezu, Podteze 650, 32-
003 Podteze, wpisana do rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sgd Rejonowy
dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS: 0000071800, posiadajgca NIP: 6771791882 (dalej: ,,Organizator”).

Akcja zostanie przeprowadzona w dniach od 1 grudnia 2023 r. do 24 grudnia 2023 r. Akcja zostanie
przeprowadzone na platformie Facebook pod adresem https://www.facebook.com/ (dalej:
»Facebook”), na fanpage’u Wydawnictwa Muduko pod adresem:
https://www.facebook.com/WydawnictwoMuduko (dalej: ,Fanpage”) oraz na stronie sklepu
internetowego Organizatora pod adresem www.sklep.muduko.com (dalej: ,,Sklep”).

Organizator o$wiadcza, ze Akcja nie jest grg losowg, loterig fantowg, zaktadem wzajemnym, loterig
promocyjng, gra, ktérych wynik zalezy od przypadku, ani zadng inng forma przewidziang w Ustawie
z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tekst jedn. Dz.U z 2009 r., poz. 227 z pdin. zm.).
Tres¢ Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej Organizatora pod adresem
www.muduko.com oraz na stronie Sklepu..

Akcja odbywajaca sie na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie nie jest sponsorowana,
prowadzona, administrowana oraz zwigzana z serwisem Facebook w zaden sposéb. Facebook nie
pomaga w przeprowadzeniu Akcji. Organizator korzysta z serwisu Facebook do administrowania Akcji
na wilasng odpowiedzialnosé. Kazdy uczestnik Akcji zwalnia serwis Facebook z jakiekolwiek
odpowiedzialnosci. Uczestnik biorgc udziat w Akcji wyraza zgode na dostarczanie informacji
Organizatorowi, a nie serwisowi Facebook. Informacje podane w ramach przeprowadzenia Akcji, bedg
wykorzystane w celach zwigzanych z Akcjg oraz w zwigzku z wydaniem nagrody. Serwis Facebook nie
jest w zaden sposéb odpowiedzialny za przebieg Akcji i wydanie Nagrdd. Jest to jedynie platforma, za
posrednictwem ktdrej Akcja sie odbywa.

Udziat w Akcji jest bezptatny.

§2. WARUNKI | ZASADY UCZESTNICTWA W AKCJI

Uczestnikiem Akcji (dalej: ,,Uczestnik”) moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktdra:

ukonczyta 18. rok zycia, posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych; osoby ograniczone
w zdolnosci do czynnosci prawnych biorg udziat w Akcji za zgodg swojego przedstawiciela ustawowego
lub opiekuna prawnego,

nie jest pracownikiem Organizatora, cztonkiem Jury Akcji, cztonkiem organdw zarzadzajacych
Organizatora, a takze cztonkiem ich najblizszej rodziny oraz osobg pozostajgcg we wspdlnym pozyciu
z tymi osobami,

nie jest cztonkiem najblizszej rodziny osdb, o ktérych mowa w pkt 2 powyzej lub osobg pozostajacg z
nimi we wspdolnym pozyciu, przy czym przez cztonkédw najblizszej rodziny rozumie sie: wstepnych,
zstepnych, rodzenstwo, matzonkdw, rodzicbw matzonkéw i osoby pozostajgce w stosunku
przysposobienia.

Nad prawidtowym przebiegiem Akcji czuwa jury (dalej: ,Jury”) sktadajgce sie z 2 oséb powotanych
przez Organizatora.
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Warunkiem uczestnictwa w Akcji jest prawidtowe i skuteczne ztozenie zamdwienia na dowolng kwote
(dalej: ,,Zamoéwienie”) w Sklepie oraz wpisanie w specjalnym, dedykowanym polu przy Zamowieniu
hasta (dalej: ,Hasto”) obowigzujgcego na dany dzien Akcji.

Hasto na dany dzien publikowane bedzie tego dnia na Fanpage’u o godz. 7.00. Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za ewentualne opdznienie w publikacji Hasta z przyczyn niezaleznych od niego.
Wprowadzenie Hasta przy sktadaniu Zamdwienia w Sklepie w terminie od 1 grudnia 2023 r. (po jego
publikacji) do 24 grudnia 2023 r. jest rownoznaczne z dokonaniem zgtoszenia (dalej: ,, Zgtoszenie”) do
Akcji.

Kazdego dnia trwania Akcji, zgodnie z jej terminem okreslonym w §1 ust. 3 Jury wybierze Zwyciezce
(dalej: ,,Zwyciezca”).

Zwyciezcg zostaje Uczestnik, ktdry jako pierwszy danego dnia trwania Akcji prawidtowo wpisat Hasto
przy sktadaniu Zamoéwienia w Sklepie.

Jury wybierze Zwyciezce kierujac sie kryterium prawidtowosci wprowadzonego Hasta oraz kolejnosci
jego wprowadzenia.

Uczestnik, ktéry nie dokonat prawidtowo i skutecznie Zamdwienia w Sklepie nie jest uprawniony do
udziatu w Akcji.

§3. NAGRODY

. Zwyciezca uzyskuje prawo do Nagrody.

2. Nagroda (dalej: ,,Nagroda”) ma forme niespodzianki. Bedzie ujawniona nastepnego dnia po dniu, na

jaki zostata przewidziana, na Fanpage’u. Nagroda bedzie miata postaé rzeczows i jej wartosé nie
bedzie przekracza¢ kwoty 200 zt (w zwigzku z czym nie podlega opodatkowaniu na podstawie art. 21
ust. 1 pkt 68a ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od osdéb fizycznych (tekst jedn.
Dz. U.z2022r., poz. 2647 z pdzi. zm.).

. Nagroda nie podlega wymianie na jakgkolwiek inng nagrode, w tym nagrode pieniezng oraz nie
podlega przeniesieniu na osobe trzecia.

. Nagroda zostanie przestana na adres Zwyciezcy podany przy sktadaniu Zamodwienia, wraz
z przestaniem produktéw objetych Zamowieniem. Uczestnik nie otrzyma informacji o uzyskaniu prawa
do Nagrody (uzyskaniu statusu Zwyciezcy), az do momentu jej dostarczenia wraz z Zamowieniem.

. Organizator moze (lecz nie musi) ogtasza¢ Zwyciezcédw przy uzyciu imienia i nazwiska na Fanpage’u, po
odbiorze przez nich Zaméwienia.

§4. REKLAMACIE

. Uczestnicy moga sktada¢ reklamacje zwigzane z Akcjg w formie dokumentowej (mailowo) pod
adresem e-mail s.zimowska@muduko.com z dopiskiem ,Mudukowy Kalendarz Adwentowy”.

. Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko Uczestnika wraz z doktadnym opisem i uzasadnieniem
reklamacji oraz trescig zadania Uczestnika. Termin do wniesienia reklamacji wynosi 3 (trzy) dni od daty
zaistnienia podstawy reklamacji.

. Reklamacje bedg rozpatrywane niezwtocznie, jednakze nie dtuzej niz w ciggu 7 dni kalendarzowych od
dnia otrzymania przez Organizatora.

. O rozpatrzeniu reklamacji i jej wyniku Uczestnik zostanie powiadomiony drogg elektroniczng poprzez
wystanie wiadomosci e-mail, na adres z ktérego ztozono reklamacje.

. Powyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Uczestnikowi przystuguje prawo dochodzenia roszczen
w postepowaniu sgdowym wedtug przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa.

§5. DANE OSOBOWE UCZESTNIKOW AKCII

. Z udziatem w Akcji wigze sie podanie danych osobowych, tj.: imienia, nazwiska, numeru telefonu,
adresu e-mail oraz adresu do doreczen (dalej: ,,Dane”). Warunkiem odebrania Nagrody jest podanie
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9.

przez Uczestnika prawdziwych, wtasnych danych osobowych. W przypadku podania danych
osobowych innych oséb Uczestnicy tracg mozliwos¢ udziatu w Akcji, natomiast Zwyciezcy tracg prawo
do Nagrod.

Uczestnik bedzie podawat Dane przy sktadaniu Zamdwienia.

Dane bedg przetwarzane zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej: ,RODO”), w celach zwigzanych
z przeprowadzeniem Akcji, w tym przyznaniem i wydaniem Nagréd oraz postepowaniami
reklamacyjnymi.

Podanie Danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do wziecia udziatu w Akcji oraz przyznania i wydania
Nagrod.

Administratorem Danych Uczestnikéw i Zwyciezcédw jest Organizator. Pytania i informacje w zakresie
przetwarzania przez Organizatora Danych mozna kierowac¢ na adres Organizatora: Podteze 650, 32-
003 Podteze lub poczta elektroniczng na adres: s.zimowska@muduko.com.

Podstawa dla przetwarzania Danych w celu przeprowadzenia i rozstrzygniecia Akcji, a takze wydania
Nagrod jest art. 6 ust.1 lit.b RODO, natomiast podstawg przetwarzania Danych w celach rozpatrywania
reklamacji jest art. 6 ust. 2 lit. f RODO.

Dane beda przechowywane do czasu zakonczenia Akcji, a takze przez okres rozpatrywania reklamacji
i przez okres rowny okresowi przedawnienia roszczen zwigzanych z udziatem w Akcji. Po tym okresie
Dane zostang usuniete.

Uczestnik ma prawo dostepu do swoich Danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania oraz przenoszenia danych oraz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego
(Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych), a w zakresie w jakim podstawg przetwarzania jest art.
6 ust. 1 lit. f RODO réwniez prawo do wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania.

Organizator nie przekazuje Danych Uczestnikdw do Panstw Trzecich.

10.0rganizator nie podejmuje zautomatyzowanych decyzji na podstawie Danych, w tym nie dokonuje

profilowania.

11.Prywatnos¢, ochrona przed dostepem osdb nieupowaznionych oraz inne mozliwosci zagubienia lub

zniszczenia poufnych informacji sg chronione przez Organizatora poprzez odpowiednie zabezpieczenia
techniczne i organizacyjne.

§6. POSTANOWIENIA KONCOWE

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian Regulaminu, pod warunkiem, ze nie beda
to zmiany na niekorzys¢ Uczestnikow.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci udziatu w Akcji z przyczyn bedacych poza
kontrolg Organizatora, co dotyczy w szczegdlnosci problemdéw technicznych, skutkujgcych
problemami komunikacyjnymi, badz w jakikolwiek inny sposéb mogacych wptywac na ostateczne
wyniki Akcji.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody (zaréwno majatkowe jak i niemajgtkowe)
poniesione przez Uczestnika, bgdzZ przez osoby trzecie, w zwigzku z uczestnictwem w Akcji.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie odpowiednie powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego.

Wszelkie spory wynikte w zwigzku z niniejszym Regulaminem bedg rozstrzygane przez Sad miejscowo
wiasciwy dla siedziby Organizatora.
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